" = Balassi Balint ,
Miivel6dési Haz és Konyvtar

Kolcsonzott konyvek kiszallitasa

Tesztid&szak: 2020. aprilis 1-30.

1. Feltételek:
a. A kiszallitds szolgaltatdst csak beiratkozott olvasé veheti igénybe.
Egy olvasé maximum 5 db konyvet kdlcsonodzhet egyszerre.
A szolgaltatas ingyenes.
Visszavétel: csak egybecsomagolt egységekbe (mUianyag zacskd) vesziink vissza
konyvet.

e. Kérés leaddsdnak hatdrideje: a szallitadst megel6z6 napon 11 6raig leadott kéréseket
teljesitjik a kovetkez6 napon.

f. Otthonukban gydgyuld, valamint hatdsagi vagy dnkéntes hazikaranténban lévé
személyek részére konyvek kiszallitdsa nem végezhetd!

g. Kiszallitast csak Janossomorja varos teriletére teljesitlink!

2. Szallitas heti 1 alkalommal, szerdanként
3. Atvétel médja:

a. akonyveket egy csomagba 0sszekészitve szallitjuk az olvasékhoz

b. csak fizikai kontaktus nélkili médon adhaté at a csomag betartva a minimum 1.5 m-
es személyek kozotti tdvolsdgot

c. csak akiszallitast kérG olvasé veheti at a csomagot (vagy vele egy haztartasban é16)

d. csak az otthon tartézkoddk részére biztositjuk a szallitast (postalddaba nem
szallitunk)

e. gyakorlatban ez azt jeleneti, hogy a kiszallito felakasztja/leteszi a keritésre,
bejarathoz a csomagot és meggy6z8dik réla, hogy az olvasé a csomag érkezését
észlelte

f. amennyiben visszakildés is torténik, annak mente:

i. visszavétel csak csere keretében torténhet
ii. egybecsomagolt egységben adja at az olvaso
iii. ezen csomagokat egy ladaba gy(ijti a kényvtaros a szallité jarmiben
iv. aladat a konyvtarba érve félreteszi
4. Rendelést leadni:
a. e-mailben (konyvtar@janossomorja.hu) egész nap
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b. Facebook oldalon: www.facebook.com/janossomorjaikonyvtar egész nap
c. Telefonon: 06/96 226-762 hétfsi és keddi napokon 8-11 kozott lehet.
5. Kérések beérkezésének kezelése:

a. akéréseket a beérkezések sorrendjében teljesitjlik
6. A visszavett konyveket 1 hétre félretesszik fert6tlenités céljabdl, ezen példanyok ez id6 alatt
nem kolcsondzhetbek! A becsomagolt egységekben visszavett konyveket 1 hétig elkilonitve
taroljuk, csak ezutan valogatjuk és soroljuk vissza a helyikre!
7. Javasoljuk az olvaséknak, hogy a konyvek elérhet6ségét a http://janossomorija.nanlib.hu/
cimen, a konyvtar online kataldgusaban ellenGrizzék!
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