
 
 

 
 

Kölcsönzött könyvek kiszállítása 

 

Tesztidőszak: 2020. április 1-30. 

 

1. Feltételek:  

a. A kiszállítás szolgáltatást csak beiratkozott olvasó veheti igénybe. 

b. Egy olvasó maximum 5 db könyvet kölcsönözhet egyszerre. 

c. A szolgáltatás ingyenes. 

d. Visszavétel: csak egybecsomagolt egységekbe (műanyag zacskó) veszünk vissza 

könyvet. 

e. Kérés leadásának határideje: a szállítást megelőző napon 11 óráig leadott kéréseket 

teljesítjük a következő napon.  

f. Otthonukban gyógyuló, valamint hatósági vagy önkéntes házikaranténban lévő 

személyek részére könyvek kiszállítása nem végezhető! 

g. Kiszállítást csak Jánossomorja város területére teljesítünk! 

2. Szállítás heti 1 alkalommal, szerdánként 

3. Átvétel módja:  

a. a könyveket egy csomagba összekészítve szállítjuk az olvasókhoz 

b. csak fizikai kontaktus nélküli módon adható át a csomag betartva a minimum 1.5 m-

es személyek közötti távolságot 

c. csak a kiszállítást kérő olvasó veheti át a csomagot (vagy vele egy háztartásban élő) 

d. csak az otthon tartózkodók részére biztosítjuk a szállítást (postaládába nem 

szállítunk) 

e. gyakorlatban ez azt jeleneti, hogy a kiszállító felakasztja/leteszi a kerítésre, 

bejárathoz a csomagot és meggyőződik róla, hogy az olvasó a csomag érkezését 

észlelte 

f. amennyiben visszaküldés is történik, annak mente:  

i. visszavétel csak csere keretében történhet 

ii. egybecsomagolt egységben adja át az olvasó 

iii. ezen csomagokat egy ládába gyűjti a könyvtáros a szállító járműben 

iv. a ládát a könyvtárba érve félreteszi 

4. Rendelést leadni: 

a.  e-mailben (konyvtar@janossomorja.hu) egész nap 

b. Facebook oldalon: www.facebook.com/janossomorjaikonyvtar egész nap 

c. Telefonon: 06/96 226-762 hétfői és keddi napokon 8-11 között lehet. 

5. Kérések beérkezésének kezelése:  

a. a kéréseket a beérkezések sorrendjében teljesítjük 

6. A visszavett könyveket 1 hétre félretesszük fertőtlenítés céljából, ezen példányok ez idő alatt 

nem kölcsönözhetőek! A becsomagolt egységekben visszavett könyveket 1 hétig elkülönítve 

tároljuk, csak ezután válogatjuk és soroljuk vissza a helyükre! 

7. Javasoljuk az olvasóknak, hogy a könyvek elérhetőségét a http://janossomorja.nanlib.hu/ 

címen, a könyvtár online katalógusában ellenőrizzék!  

mailto:konyvtar@janossomorja.hu
http://www.facebook.com/janossomorjaikonyvtar
http://janossomorja.nanlib.hu/


 
 

 
 

Készítette: Kocsis-Szombathelyi Adrienn 2020. 03. 31. 


